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Tatigkeitsbericht Prozessoptimierung
Sehr geehrte Parlamentarierlnnen, sehr geehrte Studierendenschaft,

meine Aufgabe ist es bestehende Prozesse zu optimieren und neue Verfahren zu schaffen, um
die Effizienz des AStAs zu starken. Mein Hauptfokus liegt auf der Optimierung der

Kommunikation, des Wissensmanagements und des Gewerbes.

01.12 -31.12.2019

Gesprach mit Copy Service

- CRM System: Einflihrung Hubspot (Netzwerkmanagement)

- Copy Service: Auswertung der Daten aus 2019

- Weihnachtsmarkt (Auf-, Abbau, Pfandausgabe, Grillwagen, etc.)

- Wochentliche Teamsitzungen

Ich hoffe, dass ich Ihnen und euch einen libersichtlichen Einblick in meine Arbeit geben
konnte.

Mit freundlichen GriuRen

Jessica Gross
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